
Reporte Trimestral del Periodo Enero – Marzo 2025. 

Dirección de Protección Civil y Bomberos de Puerto Vallarta 

 

La Dirección de Protección Civil y Bomberos, divide sus actividades en un área administrativa y otra operativa; 

para efectos de realizar los reportes trimestrales, este documento mostrará primero el reporte de las actividades 

administrativas, y sus cinco áreas correspondientes, y posteriormente el área operativa con sus tres áreas que la 

componen, las cuales se visualizan en la tabla 1.  

 

Tabla 1. División por áreas de la Dirección de Protección Civil y Bomberos. 

 

1. Área Administrativa 

Se presenta el reporte de las actividades que componen al área administrativa: 

 

1.1 Estadística Área de Capacitación 

El área de capacitación realizó un total de 60 cursos en este primer trimestre del año, beneficiando con ellos a 

179 empresas y a 1,084 personas.  

 

Tabla 2. Cursos, empresas y personas beneficiadas por el área de capacitación. 

Áreas División por área

Capacitación

Jurídico

Dictaminación 

Inspecciones

Investigación y Monitoreo 

Científico

Servicios Generales y Contra 

Incendios

Prehospitalario

Salvamento Acuático

Operativa

Aministrativa

ÁREA TIPO ENERO FEBRERO MARZO TOTAL

Total de cursos 23 12 25 60

Empresas beneficiadas 119 26 34 179

Personas beneficiadas 280 306 498 1084

Capacitación



El desglose temporal de las actividades del área, puede apreciarse en la gráfica 1, siendo la actividad mas intensa 

el pasado mes de marzo con un total de 25 cursos, al igual que el número más alto de personas beneficiadas del 

trimestre (498), lo que representa el 46% del total (gráfica 2).  

 

 

El total de empresas capacitadas en los tres meses de análisis, asciende a 179, siendo el mes de enero el de mayor 

actividad, dando el servicio a 119 empresas.  A continuación, se presenta la evidencia fotográfica de los diferentes 

cursos impartidos por el área de capacitación, como lo son: primeros auxilios, prevención y control de incendios, 

búsqueda y rescate, plan familiar de protección civil, por mencionar algunos.  

 

 

 

 

 

 

 

Gráfica 1. Cursos impartidos en el trimestre enero-

marzo. 

 

Gráfica 2. Personas beneficiadas en el trimestre 

enero-marzo. 



1.2 Estadísticas Área Jurídica 

El área jurídica de esta dirección realizó un total de 77 procedimientos, los cuales se desglosan de manera 

mensual en la tabla 3. Son destacables los ejercicios de amparo y respuestas a solicitudes.  

 

 

Tabla 3. Procedimientos realizados por el área jurídica en el trimestre enero-marzo.  

El mes de mayor actividad fue marzo, con un total de 35 procedimientos, que representan el 46% del total 

trimestral (gráfica 3).   

 

Gráfica 3. Total de procedimientos del periodo, realizados por el área jurídica. 

 

1.3 Estadística Área Dictaminación  

Los procedimientos del área de dictaminación incluyen: la entrega de apercibimientos, inspecciones, 

dictaminación y revisiones, los cuales acumularon un total de 142 en el trimestre enero – marzo. El proceso de 

inspecciones en campo, fue el rubro en el cual se acumularon un total de 67 en el trimestre, seguido de los 

dictámenes con 51.  

ÁREA TIPO
ENERO FEBRERO MARZO TOTAL

Amparo 9 9 10 28

Transparencia 3 3 12 18

Respuesta  a 

solicitudes 8 8 11 27

Constancias de 

siniestro 1 1 2 4

Jurídico

Enero 
27%

Febrero
27%

Marzo
46%

Total de procedimientos realizados por el 
Área Jurídica

Enero - Marzo



 

Tabla 4. Total de procedimientos realizados por el área de dictaminación en el trimestre enero – marzo.  

El mes de mayor actividad fue febrero, con 70 (tabla 4). 

 

Gráfica 4. Total de procedimientos realizados por el área de dictaminación en el periodo enero-marzo. 

Entre las actividades de esta área destacan las diligencias que se realizan en coordinación con la Dirección de Obras 

públicas, para llevar a cabo las acciones de desazolve en los ríos y arroyos del municipio, lo cual representa una de 

las acciones de mitigación del riesgo, más importantes previo al temporal de lluvias y ciclones tropicales, que inicia 

oficialmente en el mes de mayo.  

IMÁGENES 

 

 

 

 

ÁREA TIPO ENERO FEBRERO MARZO TOTAL

Apercibimientos 0 0 0 0

Inspecciones 31 28 8 67

Dictámenes 2 38 11 51

Revisiones 12 3 8 23

Generales 0 1 0 1

Dictaminación

45 / 32 %

70 / 49 %

27 / 19 %
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1.4 Estadísticas Inspecciones  

El área de inspecciones cumple la importante función de evaluar de manera permanente los establecimientos 

comerciales y de servicios que se desarrollan en el municipio, tanto aquellos ya establecidos, como los que se 

posicionan de manera ambulante en eventos y actividades públicas recreativas, que involucran la venta de 

alimentos con uso de gas o carbón, y que requieren elementos especiales de seguridad para su adecuado 

funcionamiento.  

Como lo muestra la tabla 4, el rubro de mayor actividad se concentró en los procesos de inspecciones, llegando a 

un total de 580 en el trimestre de análisis, seguido por las constancias de verificación, con 368. En total el área de 

inspecciones realizó 1,385 procedimientos, de todos sus diferentes rubros.  

 

El mes de mayor actividad correspondió a marzo, con un total de 518, que representan el 45% de las actividades 

del área en este trimestre de análisis.  

 

Gráfica 5. Tota, de procedimientos del área de inspecciones en el periodo enero-marzo. 

ÁREA TIPO ENERO FEBRERO MARZO TOTAL

Inspección 161 182 237 580

Notificación 16 32 28 76

Apercibimiento 14 9 26 49

Citatorio 0 0 0

Clausura 0 3 0 3

Retiro de Sellos 1 2 2 5

Revisión de eventos 17 7 9 33

Recorrido de 

prevencióon 36 17 27 80

Constancia de verificación 118 118 132 368

Pirotécnia 19 20 29 68

Programa interno 53 40 26 119

Demolición 1 1 2 4

Inspecciones



 

 

1.5 Estadísticas Investigación y Monitoreo Científico 

Esta área tiene como actividad permanente en monitoreo de fenómenos naturales, lo cual incluye aquellos que 

pueden desarrollarse de manera súbita como los sismos y en consecuencia tsunamis, o aquellos que se 

desenvuelven en el territorio municipal, con temporales mas precisos, como lo son la temporada de estiaje con su 

alta presencia de incendios forestales, y condiciones ambientales favorables para el desarrollo de los mismos, y el 

temporal de ciclones tropicales y lluvias extremas, que abarca una gran parte del año.  

También involucra el monitoreo diario de estaciones meteorológicas que reportan temperatura, humedad y 

viento, variables de importancia para las actividades diarias en la región; así como las condiciones en playa, como 

lo son el oleaje y los niveles de luz UV, variables de interés para las actividades recreativas en el área turística del 

puerto.  

Esto significa que, en su totalidad, entre el mes de enero y marzo del presente año, se han realizado y publicado a 

través de las diferentes redes sociales de la dependencia, un total de 90 reportes meteorológicos en formato de 

video, el cual además de compartirse a través de la página oficial, se comparte a dependencias e instituciones 

públicas y privadas, que lo requieren para la toma de decisiones diarias. Un total de 90 gráficos de las condiciones 

de playa, 180 gráficos con la representación de altura de ola y viento, y 90 avisos de pronósticos de temperatura y 

humedad, resultado de estaciones meteorológicas.  



Las actividades de esta área también incluyen la comunicación social del riesgo, a través de videos informativos de 

temas específicos sobre peligros naturales, asistencia a congresos para la presentación de ponencias relacionadas 

a las actividades de gestión que se deben llevar a cabo a nivel municipal, y colaboraciones con otras unidades de 

protección civil del estado.  

En este trimestre se asistió al Sexto Congreso Internacional de Gestión Integral del Riesgo y Resiliencia en Ciudades; 

se realizó una ponencia en el Primer Congreso de Profesionales de Bahía de Banderas, y se asistió a una comisión 

para representar al municipio en la organización METRO México, que reúne a líderes y cuerpos de bomberos de 

México y Estados Unidos, para coadyuvar esfuerzos en el fortalecimiento y profesionalización de los cuerpos de 

emergencia en las ciudades más grandes del país.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por otra parte, el área se encarga permanentemente, de realizar investigación científica de los peligros y riesgos 

que impactan el municipio, como parte de la actualización del Atlas de Peligros y Riesgos de Puerto Vallarta.  

 

 

 

 



2. Área Operativa 

Las áreas operativas suelen representar los números más altos de actividades, por la misma índole de su servicio, 

que son los de mayor demanda en el día a día. En total, las tres áreas clasificadas como operativas, realizaron 3,217 

servicios, con el mayor total mensual en enero con 1,185, siendo mas intensa la actividad del área prehospitalaria, 

que cubrió un total de 778 servicios en este mes (gráfica 6). 

 

Gráfica 6. Servicios operativos por áreas, en el periodo enero-marzo. 

Una parte importante de las actividades de las áreas operativas, es la constante capacitación y certificación que se 

realiza en las diferentes áreas, las cuales han incluido el apoyo de cuerpos de bomberos extranjeros y nacionales, 

para la preparación de los elementos que atienden los servicios contra incendios, manejo de vehículos de atención, 

entre otros.  

2.1 Salvamento Acuático 

El área de salvamento acuático llevó a cabo un total de 70 servicios de rescate en el trimestre de análisis; su mayor 

actividad está representada por los esfuerzos preventivos, que consisten en recorridos diarios de la zona de playa 

que cubren los elementos de guardia, así como el acercamiento a la población para socializar las medidas de 

prevención para el ingreso seguro al agua. Este ejercicio preventivo es la clave para evitar los rescates acuáticos 

propiamente, que idealmente se espera vayan reduciéndose al mínimo mes con mes.  

Del total de servicios operativos del trimestre, los servicios acuáticos representaron el 2% del total, siendo el mes 

de marzo el de mayor cantidad de servicios, con 33 (gráfica 7).  



 

Gráfica 7. Total de servicios de salvamento acuático por mes. 

El área de salvamento acuático estuvo en constante capacitación en este primer trimestre del año, realizando 

certificaciones y cursos imprescindibles para mantener a los elementos actualizados y preparados. Ejemplo de 

estas actividades fueron el taller de cañonismo y el curso de rescate en motos acuáticas, realizado por los 

elementos de esta área.   

 

 

 

 

 

 

 



Derivado de la necesidad de mejorar el equipamiento de vigilancia en el área de playa, para uso del personal de 

salvamento acuático, en este trimestre se logró gestionar la instalación de torres de vigilancia para guardavidas. 

Con una inversión total de $5,568,000.00 de pesos, el proyecto consiste en la compra e instalación de 12 torres 

torres de vigilancia, que serán colocadas estratégicamente a lo largo de la franja costera del municipio, según las 

necesidades de afluencia de las diferentes playas, asegurando su instalación previa al periodo vacacional que 

comienza el día 12 de abril.  

 

 

2.2 Servicios Generales y Contra Incendios 

Las actividades del área de servicios generales y contra incendio, han representado el 32% de los servicios del área 

operativa, que en total atendieron 1,006 servicios, entre los que se incluyen apoyo en accidentes viales, incendios, 

fugas de gas, derrame de materiales peligrosos, entre otros.  

El mes de mayor actividad fue enero, con el 38% de los servicios atendidos por el área, representados por un 

total de 385 servicios.  

 

Gráfica 8. Porcentajes de servicios generales y contra incendios por mes del periodo enero-marzo. 



Importante es destacar la amplia atención a la capacitación del personal operativo especialista en combate contra 

incendios, con la colaboración de cuerpos de bomberos internacionales, como lo fue la operación 5280, compuesta 

por bomberos de Boulder y Denver Colorado, Estados Unidos, quienes tuvieron una jornada de capacitación para 

los elementos operativos de esta dependencia. También elementos de los grupos canadienses Angels for Mexico 

y Red Deer.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

También se realizaron capacitaciones para el personal maquinista operadores de vehículos contra incendios, el 

cual fortalece el conocimiento del personal, mejorando las técnicas de trabajo y asegurando el adecuado manejo 

de las autobombas.  

 

 



2.3 Prehospitalario 

De las tres áreas que conforman la sección operativa, los servicios prehospitalarios tienen la mayor demanda en 

el puerto. Entre enero y marzo fueron atendidos un total de 2,141 servicios, lo que representa el 66 % del total de 

servicios. El mes de enero fue el de mayor actividad por parte del área prehospitalaria, representando el 36 % de 

los servicios totales del área en el trimestre (gráfica 9).  

 

Gráfica 9. Porcentaje de servicios del área prehospitalaria en los meses de enero a marzo.  

En esta área destaca también la actividad preventiva, en eventos culturales de concentración masiva o deportivos. 

Es oportuno mencionar los constantes esfuerzos por capacitar a los elementos del área prehospitalaria, que en el 

mes de marzo llevaron a cabo el curso de Electrocardiograma para soporte vital y Prevención y Atención de crisis.  

Es importante destacar que muchas de las actividades que se han realizado en este trimestre, se encuentran 

todavía en el proceso de gestión de recursos, que muy seguramente se verán reflejados en el próximo reporte de 

actividades, entre ellos se encuentran la actualización del Atlas de Peligros y Riesgo y la ampliación del parque 

vehicular operativo.  


